
回 答 書
2020年   7 月 15 日
質問事項について、下記のとおり回答いたします。
	件　　名　　令和２年度九都県市首脳会議廃棄物問題検討委員会
持続可能な資源利用促進事業に係る啓発キャンペーン等実施業務


	質問事項１
P.1 （１）「チャレンジ省資源宣言」プレゼントキャンペーンの実施

Ｑ．ウ.周知方法　について、応募はがき付リーフレットの小売店・飲食店等への配架の１か所あたりの梱包内訳を教えてください。

（例：　1箇所あたり：リーフレット（〇部)＋②A2ポスター(〇部)＋③A3ポスター(〇部)）

	回答
　応募はがき付リーフレット等の配架数等につきましては、現在、宣言事業者に対して希望する各店舗・部署を照会しているところです。
　希望内容については８月中旬を目途に事務局で取りまとめ、お示しいたします。



回 答 書
2020年   7 月 15 日
質問事項について、下記のとおり回答いたします。

	件　　名　　令和２年度九都県市首脳会議廃棄物問題検討委員会
持続可能な資源利用促進事業に係る啓発キャンペーン等実施業務


	質問事項２
P.2 （３）公共スペースなどでの広告掲出

Ｑ．ウ.Ｙａｈｏｏへの広告掲出は、①「チャレンジ省資源宣言」、②廃棄物の適正処理」とそれぞれ１か月間の掲出でしょうか？

	回答
　お見込みのとおり、それぞれ１か月程度です。




回 答 書
2020年   7 月 15 日
質問事項について、下記のとおり回答いたします。

	件　　名　　令和２年度九都県市首脳会議廃棄物問題検討委員会
持続可能な資源利用促進事業に係る啓発キャンペーン等実施業務


	質問事項３
P.4 （１）「チャレンジ省資源宣言」プレゼントキャンペーンの実施に関すること

Ｑ．ウ.アンケートの集計、分析、結果報告　にて、設問数、自由回答（意見）欄数を想定で構いませんので教えてください。

　　また、アンケート回収（分析）数は想定何件でお考えでしょうか？（過去実績数など）

	回答
　アンケートの設問数（自由意見欄含む）は、はがきサイズに見やすく収まるという制約から４～６問程度を想定していますが、提案による変更を妨げるものではありません。
　アンケート数については過去４か年の実績で、はがきが約1,500件から約3,700件程度、ＷＥＢが約1,300件から約3,200件程度となっています。




回 答 書
2020年   7 月 15 日
質問事項について、下記のとおり回答いたします。

	件　　名　　令和２年度九都県市首脳会議廃棄物問題検討委員会
持続可能な資源利用促進事業に係る啓発キャンペーン等実施業務


	質問事項４
P.4 （１）「チャレンジ省資源宣言」プレゼントキャンペーンの実施に関すること

Ｑ．エ.宣言事業者（製造部門）から提供されるプレゼント（15種類程度×10セット）　　　の大きさは最大想定としてどの程度でしょうか？

	回答
　プレゼントについては、宣言事業者から提供されるため一概に断定できませんが、過去には調味料のギフトセットや、550mlペットボトル1箱（24本）、おかし詰め合わせ等といったものがあります。



回 答 書
2020年   7 月 15 日
質問事項について、下記のとおり回答いたします。

	件　　名　　令和２年度九都県市首脳会議廃棄物問題検討委員会
持続可能な資源利用促進事業に係る啓発キャンペーン等実施業務


	質問事項５
去年の容器&包装ダイエット宣言のキャンペーンサイトを拝見すると九都県市のマスコットキャラクターが8人しかいないのですが9人ではないのでしょうか？

9都県市の正式なキャラクターを教えていただけますでしょうか。

	回答
　九都県市のキャラクターは、東京都を除いた各都県市１体ずつとなっています。
キャラクターは次のとおりです。
・埼玉県マスコット「コバトン」
・千葉県マスコットキャラクター「チーバくん」
・神奈川県PRキャラクター「かながわキンタロウ」

・横浜市「ヨコハマ3R夢!」マスコット「イーオ」

・川崎市かわさき3R推進キャラクター「かわるん」

・千葉市ごみ削減キャラクター「へらそうくん」
・さいたま市PRキャラクター「つなが竜ヌゥ」

・相模原市4R推進マスコットキャラクター「レモンちゃん」
　（相模原市4R推進キャラクター「分別戦隊シゲンジャー銀河 ペーパーピンク」から変更です。）



回 答 書
2020年   7 月 15 日
質問事項について、下記のとおり回答いたします。

	件　　名　　令和２年度九都県市首脳会議廃棄物問題検討委員会
持続可能な資源利用促進事業に係る啓発キャンペーン等実施業務


	質問事項６
現在、チャレンジ省資源宣言のマークがありますが、ポスターなどに展開する場合の、

キャンペーンタイトルなどの制作を行って良いのでしょうか。あるいは、現在のマークを生かさなければならないのしょうか。取り扱い方を教えてください。

	回答
　
　キャンペーンのタイトルの制作は御提案いただいて構いません。
[image: image1.png]


　なお、ポスター等制作の際には、チャレンジ省資源宣言のロゴマークを紙面上に掲載していただきますので、その点を踏まえたうえでタイトルのフォントや配色を御検討ください。


回 答 書
2020年   7 月 15 日
質問事項について、下記のとおり回答いたします。

	件　　名　　令和２年度九都県市首脳会議廃棄物問題検討委員会
持続可能な資源利用促進事業に係る啓発キャンペーン等実施業務


	質問事項７
　「PCBの適正処理」のターゲットは、事業者でしょうか。一般消費者でしょうか。

一般の消費者の場合、訴求として周知するべき具体的な取り組み等想定があるのでしょうか。

	回答
　広報の対象者（ターゲット）は、既にＰＣＢ廃棄物を保管している事業者及びＰＣＢ廃棄物を保有している可能性がある事業者です。（過去に事業を行っていた人や現在事業所の建物を管理している関係者などを含みます。）

　事業所はもちろん、自宅や倉庫等にＰＣＢを含む電気機器が退蔵されていないか、広報の対象者が自ら確認を行い、もし、ＰＣＢを含む電気機器（ＰＣＢ廃棄物）が発見された場合には、期限内に適正処理するよう促進することが広報の目的です。


回 答 書
2020年   7 月 15 日
質問事項について、下記のとおり回答いたします。

	件　　名　　令和２年度九都県市首脳会議廃棄物問題検討委員会
持続可能な資源利用促進事業に係る啓発キャンペーン等実施業務


	質問事項８
本件事業の目的が①②ありますが、ともに専用サイトを構築し、ドメインを新たに取得するのでしょうか。あるいは②「PCBの適正処理」は、既存の九都県市様HPサイトへの誘導に特化すれば良いのでしょうか。

	回答
　①「チャレンジ省資源宣言」については、九都県市で既に取得しているドメインを活用してプレゼントキャンペーン応募Webサイトの作成をしていただくことを想定しています。
②「 廃棄物の適正処理（PCBの適正処理）」については、既存の九都県市のホームページサイトに誘導していただくことになります。


回 答 書
2020年   7 月 15 日
質問事項について、下記のとおり回答いたします。

	件　　名　　令和２年度九都県市首脳会議廃棄物問題検討委員会
持続可能な資源利用促進事業に係る啓発キャンペーン等実施業務


	質問事項９
公共スペース等での広告掲出に関すること

駅へポスターを作成して広告掲示をおこなう。①②の掲出するポスターのサイズを教えてください。Ｂ１でしょうか。Ｂ２でしょうか。

	回答
　ＪＲ東日本主要駅１６駅への掲示用のポスターは、Ｂ１サイズを基本として考えておりますが、費用対効果等を勘案のうえ御提案ください。


回 答 書
2020年   7 月 15 日
質問事項について、下記のとおり回答いたします。

	件　　名　　令和２年度九都県市首脳会議廃棄物問題検討委員会
持続可能な資源利用促進事業に係る啓発キャンペーン等実施業務


	質問事項１０
PCB廃棄物について
期限が迫る中、自治体としての最大の課題あるいは懸念はどのようなことにありますか。その対象と合わせご教示ください


	回答
　課題または懸念として、ＰＣＢ廃棄物は期限内に適正処理する必要があることを既にＰＣＢ廃棄物を保管している事業者はもちろんのこと、自宅や倉庫等にＰＣＢを含む電気機器（ＰＣＢ廃棄物）が退蔵されている可能性がある過去に事業を行っていた人や現在事業所の建物を管理している関係者などにいかに効果的・効率的に周知していくのかということです。


回 答 書
2020年   7 月 15 日
質問事項について、下記のとおり回答いたします。

	件　　名　　令和２年度九都県市首脳会議廃棄物問題検討委員会
持続可能な資源利用促進事業に係る啓発キャンペーン等実施業務


	質問事項１１
　じゃばらリーフレットを配布する具体的な場所はどこですか。
（店舗→スーパー？ 公共施設→区・市役所？）

	回答
　応募はがき付リーフレット等の配架数等につきましては、現在、宣言事業者に対して希望する各店舗・部署を照会しているところです。また、九都県市域内公共施設についても同様の照会をしているところです。
　なお、容器包装ダイエット宣言では、店舗は主にスーパーなどの小売業に配布していましたが、チャレンジ省資源宣言では食品ロスも対象となったことから、レストラン等の外食産業への配布も想定されます。

宣言事業者の希望内容については８月中旬を目途に事務局で取りまとめ、お示しいたします。
　


回 答 書
2020年   7 月 15 日
質問事項について、下記のとおり回答いたします。

	件　　名　　令和２年度九都県市首脳会議廃棄物問題検討委員会
持続可能な資源利用促進事業に係る啓発キャンペーン等実施業務


	質問事項１２
９／１８リリース予定のチャレンジ省資源宣言のＷＥＢに掲載する内容を教えてください

	回答
　Ｗｅｂサイトについて、詳細な内容は現在調整中です。
現時点では、トップページにおいて「チャレンジ省資源宣言」の説明、キャンペーンに関するバナー、お知らせ情報掲載、宣言事業者の活動報告ギャラリー等を検討しています。
また、下層ページにチャレンジ省資源宣言の申込や活動報告ができるページや参加企業を紹介し、取組が確認できるページを作成する予定です。これまでの取組である容器包装ダイエット宣言サイトも御参考にしてください。

　本業務委託は、キャンペーンに関するバナーのリンク先のページ作成を委託するものです。
　


回 答 書
2020年   7 月 15 日
質問事項について、下記のとおり回答いたします。

	件　　名　　令和２年度九都県市首脳会議廃棄物問題検討委員会
持続可能な資源利用促進事業に係る啓発キャンペーン等実施業務


	質問事項１３
WEB制作にあたりご確認したいこと
・サーバーのアクセス権限はいただけるのでしょうか？
・上記がＮＧの場合、サーバーの仕様をご教示いただけますか


	回答
　アクセス権限については、セキュリティ面からお答えすることができません。
　サーバーの仕様については、以下のＵＲＬを御確認ください。
　【サーバー仕様ＵＲＬ】
https://heteml.jp/service/function/
　


回 答 書
2020年   7 月 15 日
質問事項について、下記のとおり回答いたします。

	件　　名　　令和２年度九都県市首脳会議廃棄物問題検討委員会
持続可能な資源利用促進事業に係る啓発キャンペーン等実施業務


	質問事項１４
企画書等の提出について
・添付書類に「提案者の概要説明書（パンフレット可）」と記載されておりますが、項目12の（3）にて、添付資料にて管理用アルファベットを使用する指示があります。弊社既存の事業案内等の添付ではNGということでしょうか？

	回答
　添付書類については、パンフレット等でも可としております。パンフレットの事業者名が記載されている箇所については、当該箇所をマスキング処理し管理用アルファベットを附番する等の対応をお願いいたします。
　


【参考：ロゴマーク】








